Procedura wydawania opinii dla rodziców.
1. Poradnia wydaje opinię na pisemny wniosek rodziców/prawnych opiekunów albo pełnoletniego ucznia - którego dotyczy ona, w terminie nie dłuższym niż 30 dni od daty wpłynięcia pisma. 

2. Wniosek powinien zawierać uzasadnienie. W szczególnych przypadkach rodzic (prawny opiekun) może upoważnić na piśmie do odbioru inną osobę. W upoważnieniu muszą być zawarte: imię i nazwisko osoby oraz nr i seria dowodu osobistego. Odbiór zostaje potwierdzony podpisem na 1 egzemplarzu opinii, który pozostaje w Indywidualnej Teczce Dziecka.
3. Gdy opinia jest gotowa do odebrania, poradnia niezwłocznie powiadamia o tym rodziców w formie telefonicznej, elektronicznej lub za pomocą sms-a.
4. W przypadku nieodebrania opinii w w/w terminie, zostanie ona wydana po wcześniejszym (co najmniej 1 – dniowym) uzgodnieniu nowego terminu.
